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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลตำบลโชคชัย  อยูที่   96.68    คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ผานดี”                    

 

                                                   

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที่ 99.35 
2 การใชงบประมาณ 98.21 
3 การใชอำนาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.56 
5 การแกไขปญหาการทจุริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.21 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.42 
8 การปรับปรุงการทำงาน 85.13 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 100.00 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 

      



 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื ่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวช ี ้ว ัด พบวา ตัวชี ้ว ัดที ่มี                
คาคะแนนสูงสุด 100  คะแนน  คือ ตัวชี้วัดที่ 3 ตัวชี้วัดที่  5  ตัวชี้วัด ที่ 9  และตัวชี้วัดที่ 10  มีคาคะแนนคงที่เทาเดิม  
ซึ่งตัวชี้วัดที่ 3  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาใน
หนวยงานของตนเองในประเด็นที่มีการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม
ถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล  เชนการสรรหา  บรรจุแตงตั้ง โยกยาย  ตัวชี้วัดที่ 5 
มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคคลภานในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง  ตัวชี้วัดที่ 9  มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ใหสาธารณชนไดรับทราบ 
ตัวชี้วัดที่ 10 วัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการ
ดำเนินการตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน  2 ประเด็น  คือ  (1)  การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ (NO Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต (2) 
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน    

 ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนเพิ่มสูงขึ้นคือ ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน  โดยมีคาคะแนนเพ่ิมขึ ้น  0.37  
คะแนน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค  เพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตอ
คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่เปนไปตามมาตรฐาน  ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจาหนาที่เรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาที่ 
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ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา  มี  5 ตัวชี้วัด  ดังนี้  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่  คะแนนลดลง  
0.65 คะแนน  , ตัวชี้วัดที่  2  การใชงบประมาณ  คะแนนลดลง  1.79  คะแนน , ตัวชี้วัดที่ 4   การใชทรัพยสินของ
ทางราชการ  คะแนนลดลง  2.44  คะแนน ตัวชี้วัดที ่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนลดลง  4.07  คะแนน                 
และตัวชีว้ัดท่ี 8   การปรับปรุงระบบการทำงาน  5.71 คะแนน  

 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำป พ.ศ. 2568 ของเทศบาลตำบลโชคชัย  จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป   พ.ศ. 2567 ใน

ภาพรวมของเทศบาลตำบลโชคชัย ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร

ภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใส  ในการใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลและ (7) กลไกและ

มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 

ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

98.05 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 

 
 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวของกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 99.72 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพ

ของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ แตยังมีการ

ดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่ยังมีผลการประเมินที่ตองปรับปรุงคอื i2 เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอหรือผูมารับบริการอยางไมเทาเทยีมกัน ดังนั้น เทศบาลตำบลโชคชัย ควรดำเนินการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานโดยระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ เพื่อใหปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอหรือผูมารับบริการเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอยางเทาเทียมกัน 

 

 
 
 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 91.85 

EITPublic 
87.65 

EITSurvey 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 90.37 

EITPublic 
89.41 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน  
หรือไม 

100 
EITPublic 

         100 
EITSurvey 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

93.33 
EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 93.33 

EITPublic 
87.65 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 75.31 

EITPublic 
70.59 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหบริการและระบบ E-Service ที่มีคะแนนเฉลี่ย.
96.34 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี 
พบวา ยังมีการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่ยังมีผลการประเมินที่ตองปรับปรุงคือ  เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการ
แกบุคคลภายนอกไมเทาเทียมกัน   ดังนั้นเทศบาลตำบลโชคชัยควรวิเคราะหวาภารกิจหรือหรือบริการใดภายในหนวยงาน
ที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน  จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน  หรือ E-Service  รวมทั้งเพิ่มการประชาสัมพันธ E-Service ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมาก
ขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของเทศบาล
ตำบลโชคชัย และชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, 
You tube) รวมทั้งเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย  ตลอดจนจัดทำคูบริการ
ประชาชนหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ เพื่อให
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอยางเทาเทียมกัน 



(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 92.59 

EITPublic 
88.82 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

93.83 
EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 92.10 

EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารภาครัฐ  เทศบาลตำบลโชคชัย มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 97.61 คะแนน ดังนั้น หนวยงานควรรักษา

มาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ผูมาติดตอบางสวนมีความเห็น

วา การเผยแพรขอมูลของหนวยงานบางแหงมีความซับซอน เขาถึงขอมูลขาวสารไดยาก และมีชองทาง ไมหลากหลาย 

หรือผูมาติดตอไมทราบวาหนวยงาน มีเว็บไซต และชองทางการเผยแพรขอมูลในสื่อสังคมออนไลน เชน Facebook, 

Twitter, YouTube และ Instagram เปนตน รวมถึงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ  ยังไมคอยมีการตอบขอซักถามหรือให

คำอธิบายในประเด็นตาง ๆ จากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนั้น หนวยงานควรประชาสัมพันธเว็บไซตของ

หนวยงาน ผานชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  เพื่อให ผูมาติดตอมีการรับรูมากขึ้น โดยอาจจัดทำเปนโปสเตอร

ประชาสัมพันธติดไวที่บริเวณจุดใหบริการ จัดทำขอมูลคำถามที่พบบอย (FAQ) จัดทำชองทางการติดตอ/สอบถามที่สามารถ

ตอบคำถามในประเด็นตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว เชน Messenger Live Chat และควรมอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือหนวยงานที่

สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

95.12 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.56 



i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 97.56 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา บุคลากรของหนวยงานเทศบาลตำบลโชคชัย ยังไมรูแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของทางราชการที ่ถูกตอง จึงทำใหบุคลากรของหนวยงาน นำทรัพยสินของทางราชการไปใชโดยไมถูกตอง ดังนั้น 
หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธหรือแจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการให
บุคลากรของหนวยงานทุกคนไดรับทราบและกอนดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธควรพิจารณาทบทวนคูมือ/แนวทาง/
ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหมีความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน โดยอาจจัดทำเปนระบบ
อิเล็กทรอนิกส เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได ทั้งนี้ เพื่อปองกันไมใหมีการนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100.00 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

94.63 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 

 จากการว ิ เคราะห ข  อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับกระบวนการสร า งความโปร  ง ใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 99.23 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา  บุคลากรบางรายมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลาคาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ดังนั้น เทศบาลตำบลโชคชัย ควรจัดใหมีในการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในประเด็นการเบิกจายเงิน  นอกเหนือประเด็นการรับสินบนและกำหนดมาตรการสำหรับการปองกันการทุจริต
จากการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคบับัญชา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มกีารสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 



ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ               
และการบริหารงานบุคคล ที ่มีคะแนนเฉลี ่ย 100.00 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่องตอไป 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100.00 
  
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

       100.00 
 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ย  100.00 คะแนน พบวา หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่องตอไป 

 

 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของเทศบาลตำบลโชคชัย 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื ้อจ ัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล                          
และ (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยลดลง ถือเปน
ประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานของเทศบาลตำบลโชคชัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน และ

งบประมาณ 

1) จัดทําและเผยแพรขอมูล

รายงานผล การดําเนินงาน

ประจําปงบประมาณ            

พ.ศ. 2567 ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

สํานักปลัด/ นักวิเคราะห 

นโยบายและแผน 

2. การดําเนินการเพ่ือปองกัน 

การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทําประกาศ

เจตนารมณ นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ม.ค.68 

สํานักปลัด 

 2.2) เผยแพรประกาศ

เจตนารมณ นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่

ใหแกเจาหนาที่ ภายใน

หนวยงานและประชาชนได 

รับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

 2.3) จัดทําและเผยแพร 

ประชาสัมพันธชองทางการ

แจงเรื่อง รองเรียนการทุจริต

ประเด็นเรียกรับ สินบนใหแก

เจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

และประชาชนไดรับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธระบบ 

E-Service และพัฒนาให

สามารถ ใชงานไดสะดวก

ยิ่งขึ้น 

1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ

ระบบ E-Service ตาง ๆ และ

เผยแพรผาน ชองทางทั้งท่ีเปน

ทางการของ หนวยงาน 

(โปสเตอร, Facebook, Line 

และ You tube) และ ชองทาง

ที่ไมเปนทางการ ผานกลุม 

เครือขายของหนวยงาน 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 2) จัดทําและเผยแพรคูมือการ

ใช งานระบบ E-Service ของ

แตละภารกิจ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด 

(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซตและ ชอง

ทางการสื่อสารตาง ๆ ให

ทันสมัย และเพิ่มเติม การ

สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 

การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย 

ใชงานสะดวก และปรับปรุง

ขอมูล ขาวสารใหเปนปจจุบัน

อยูเสมอ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 2) ประชาสัมพันธเว็บไซต 

และ ชองทางการเผยแพร

ขอมูลขาวสาร ในสื่อสังคม

ออนไลนที่เปนทางการ ของ

หนวยงาน เชน Facebook, 

Twitter, YouTube และ 

Instagram 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 3) มอบหมายใหมีเจาหนาที่

หรือ หนวยงานที่สามารถ

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด 



ชี้แจง หรือ ตอบคําถามตาง ๆ 

ไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผล

การวิเคราะห ไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ 

การใชทรัพยสินของ

ราชการ และการกํากับ

ดูแลตรวจสอบ การใช

ทรัพยสินของราชการ 

อยางสมํ่าเสมอ เพื่อ

ปองกันไมให มีการ

นําไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง 

คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 

เก่ียวกับการใชทรัพยสิน การยืม 

ทรัพยสิน การขออนุญาต และการ

กํากับติดตาม ใหมีความสะดวก 

รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน                

(โดยอาจ จัดทําเปนระบบ

อิเล็กทรอนิกส เพื่ออํานวยความ

สะดวกก็ได) 

ต.ค 67 ถึง ธ.ค. 67 งานพัสดุ/กองคลัง 

 2) เผยแพรประชาสัมพันธ แจง

เวียน คูมอื/แนวทาง/ระเบียบ 

ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินให 

เจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผล

การวิเคราะห ไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 

ในการใชงบประมาณ 

และการจัดซื้อจัดจาง 

1) จัดทําขอมูลรายการจัดซื้อจัด จาง

หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของหนวยงาน ที่มีเนื้อหา และ

องคประกอบครบถวนตาม 

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 



 2) จัดทาํขอมูลความกาวหนา การ

จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของหนวยงาน ที่มีเนื้อหา และ

องคประกอบครบถวนตาม 

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

มี.ค. 68 ถึง เม.ย. 

68 

งานพัสดุ/กองคลัง 

 3) จัดทาํรายงานสรุปผลการจัดซื้อ 

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีเนื้อหา

และองคประกอบครบถวน ตาม

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

ม.ค. ถึง เม.ย.68 งานพัสดุ/กองคลัง 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ดวยความโปรงใสและเปน

ธรรม 

1) จัดทําขอมูลแผนการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2568 ของ

หนวยงาน 

ต.ค.67 ถึง มี.ค.68 สํานักปลัด/              

นักทรัพยากรบุคคล 

 2) จัดทํารายงานผลการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2567 ของ 

หนวยงาน 

ต.ค.67 ถึง มี.ค.68 สํานักปลัด/            

นักทรัพยากรบุคคล 

 3) เผยแพร แผนการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2568และ

รายงาน ผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร บุคคล

ประจําป พ.ศ. 2567 ของ

หนวยงาน ใหเจาหนาที่ ใน

ม.ค. 68 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด/                

นักทรัพยากรบุคคล 



หนวยงานและประชาชน ไดรับ

ทราบ เพ่ือสงเสริม 

กระบวนการปฏิบัติงานดาน

การ บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ใหมีคุณธรรม

และความโปรงใส 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 

และปองกันการทุจริตภายใน 

หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

1) จัดทําการวิเคราะหผลการ

ประเมิน คุณธรรมและความ

โปรงใส ในการดําเนินงานของ

หนวยงาน ภาครัฐ ประจําป 

พ.ศ. 2567 เพ่ือกําหนดกลไก

และมาตรการแกไข และปองกัน

การทุจริตภายใน หนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 สํานักปลัด/นิติกร 

 2) จัดทําการประเมินความเสี่ยง 

การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของ 

กับสินบนของการดําเนินงาน

หรือ การปฏิบัตหินาที่ตาม

ภารกิจ ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 สํานักปลัด/หนวย

ตรวจสอบภายใน 

 3) เผยแพรการวิเคราะหผลการ

ประเมินคุณธรรม และความ

โปรงใสในการดําเนินงาน ของ

หนวยงานภาครัฐ ประจําป  

พ.ศ. 2567 และการประเมิน 

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น

ที่ เก่ียวของกับสินบนใหแก

เจาหนาที่ ภายในหนวยงานและ

ประชาชน ไดรับทราบ 

ต.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด/นิติกร 

 



 

ขšอจำกัดของหนŠวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงาน

ภาครัฐ 

1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ไมมีความรูและไมใหความสำคัญกับการประเมนิ ITA จึงไมไดรับ                         

ความรวมมือเทาที่ควร   

 2) ทัศนคติของผูประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไมเปนไปตาม

ขอเท็จจริง เชน ผูประเมินมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เปนดานลบทั้งหมด 

 3) ผูประเมินบางสวนมีความไมไววางใจในการจัดการความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

 4) ตัวชี้วัดในเครื่องมือประเมิน OIT  มีการแกไขเปลี่ยนแปลงทุกป 

  

........................................ 
 


