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******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลตำบลโชคชัย  อยูที่   96.68    คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ผานดี”                    

 

                                                   

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที่ 99.35 
2 การใชงบประมาณ 98.21 
3 การใชอำนาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.56 
5 การแกไขปญหาการทจุริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.21 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.42 
8 การปรับปรุงการทำงาน 85.13 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 100.00 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 

      



 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื ่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวช ี ้ว ัด พบวา ตัวชี ้ว ัดที ่มี                
คาคะแนนสูงสุด 100  คะแนน  คือ ตัวชี้วัดที่ 3 ตัวชี้วัดที่  5  ตัวชี้วัด ที่ 9  และตัวชี้วัดที่ 10  มีคาคะแนนคงที่เทาเดิม  
ซึ่งตัวชี้วัดที่ 3  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาใน
หนวยงานของตนเองในประเด็นที่มีการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม
ถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล  เชนการสรรหา  บรรจุแตงตั้ง โยกยาย  ตัวชี้วัดที่ 5 
มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคคลภานในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง  ตัวชี้วัดที่ 9  มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ใหสาธารณชนไดรับทราบ 
ตัวชี้วัดที่ 10 วัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการ
ดำเนินการตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน  2 ประเด็น  คือ  (1)  การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ (NO Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต (2) 
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน    

 ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนเพิ่มสูงขึ้นคือ ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน  โดยมีคาคะแนนเพ่ิมขึ ้น  0.37  
คะแนน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค  เพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตอ
คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่เปนไปตามมาตรฐาน  ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจาหนาที่เรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาที่ 

 

100 100 100 100 100
92.84 95.49

90.84
100 100

99.35 98.21 100 97.56 100 93.21 91.42
85.13

100 100

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 1

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 2

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 3

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 4

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 5

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 6

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 7

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 8

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 9

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 1

0

คะ
แน

น 
IT

A

ป พ.ศ. 2566 ป พ.ศ. 2567



ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา  มี  5 ตัวชี้วัด  ดังนี้  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่  คะแนนลดลง  
0.65 คะแนน  , ตัวชี้วัดที่  2  การใชงบประมาณ  คะแนนลดลง  1.79  คะแนน , ตัวชี้วัดที่ 4   การใชทรัพยสินของ
ทางราชการ  คะแนนลดลง  2.44  คะแนน ตัวชี้วัดที ่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนลดลง  4.07  คะแนน                 
และตัวชีว้ัดท่ี 8   การปรับปรุงระบบการทำงาน  5.71 คะแนน  

 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำป พ.ศ. 2568 ของเทศบาลตำบลโชคชัย  จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป   พ.ศ. 2567 ใน

ภาพรวมของเทศบาลตำบลโชคชัย ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร

ภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใส  ในการใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลและ (7) กลไกและ

มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 

ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

98.05 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 

 
 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวของกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 99.72 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพ

ของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ แตยังมีการ

ดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่ยังมีผลการประเมินที่ตองปรับปรุงคอื i2 เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอหรือผูมารับบริการอยางไมเทาเทยีมกัน ดังนั้น เทศบาลตำบลโชคชัย ควรดำเนินการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานโดยระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ เพื่อใหปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอหรือผูมารับบริการเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอยางเทาเทียมกัน 

 

 
 
 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 91.85 

EITPublic 
87.65 

EITSurvey 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 90.37 

EITPublic 
89.41 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน  
หรือไม 

100 
EITPublic 

         100 
EITSurvey 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

93.33 
EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 93.33 

EITPublic 
87.65 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 75.31 

EITPublic 
70.59 

EITSurvey 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหบริการและระบบ E-Service ที่มีคะแนนเฉลี่ย.
96.34 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี 
พบวา ยังมีการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่ยังมีผลการประเมินที่ตองปรับปรุงคือ  เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการ
แกบุคคลภายนอกไมเทาเทียมกัน   ดังนั้นเทศบาลตำบลโชคชัยควรวิเคราะหวาภารกิจหรือหรือบริการใดภายในหนวยงาน
ที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน  จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน  หรือ E-Service  รวมทั้งเพิ่มการประชาสัมพันธ E-Service ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมาก
ขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของเทศบาล
ตำบลโชคชัย และชองทางที่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, 
You tube) รวมทั้งเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย  ตลอดจนจัดทำคูบริการ
ประชาชนหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ เพื่อให
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอยางเทาเทียมกัน 



(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 92.59 

EITPublic 
88.82 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

93.83 
EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 92.10 

EITPublic 
90.59 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารภาครัฐ  เทศบาลตำบลโชคชัย มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 97.61 คะแนน ดังนั้น หนวยงานควรรักษา

มาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ผูมาติดตอบางสวนมีความเห็น

วา การเผยแพรขอมูลของหนวยงานบางแหงมีความซับซอน เขาถึงขอมูลขาวสารไดยาก และมีชองทาง ไมหลากหลาย 

หรือผูมาติดตอไมทราบวาหนวยงาน มีเว็บไซต และชองทางการเผยแพรขอมูลในสื่อสังคมออนไลน เชน Facebook, 

Twitter, YouTube และ Instagram เปนตน รวมถึงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ  ยังไมคอยมีการตอบขอซักถามหรือให

คำอธิบายในประเด็นตาง ๆ จากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนั้น หนวยงานควรประชาสัมพันธเว็บไซตของ

หนวยงาน ผานชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  เพื่อให ผูมาติดตอมีการรับรูมากขึ้น โดยอาจจัดทำเปนโปสเตอร

ประชาสัมพันธติดไวที่บริเวณจุดใหบริการ จัดทำขอมูลคำถามที่พบบอย (FAQ) จัดทำชองทางการติดตอ/สอบถามที่สามารถ

ตอบคำถามในประเด็นตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว เชน Messenger Live Chat และควรมอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือหนวยงานที่

สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

95.12 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.56 



i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 97.56 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา บุคลากรของหนวยงานเทศบาลตำบลโชคชัย ยังไมรูแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของทางราชการที ่ถูกตอง จึงทำใหบุคลากรของหนวยงาน นำทรัพยสินของทางราชการไปใชโดยไมถูกตอง ดังนั้น 
หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธหรือแจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการให
บุคลากรของหนวยงานทุกคนไดรับทราบและกอนดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธควรพิจารณาทบทวนคูมือ/แนวทาง/
ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหมีความสะดวก รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน โดยอาจจัดทำเปนระบบ
อิเล็กทรอนิกส เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได ทั้งนี้ เพื่อปองกันไมใหมีการนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100.00 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

94.63 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 

 จากการว ิ เคราะห ข  อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับกระบวนการสร า งความโปร  ง ใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 99.23 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา  บุคลากรบางรายมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลาคาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ดังนั้น เทศบาลตำบลโชคชัย ควรจัดใหมีในการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในประเด็นการเบิกจายเงิน  นอกเหนือประเด็นการรับสินบนและกำหนดมาตรการสำหรับการปองกันการทุจริต
จากการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคบับัญชา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มกีารสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 



ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ               
และการบริหารงานบุคคล ที ่มีคะแนนเฉลี ่ย 100.00 คะแนน หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่องตอไป 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100.00 
  
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

       100.00 
 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ย  100.00 คะแนน พบวา หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่องตอไป 

 

 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของเทศบาลตำบลโชคชัย 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื ้อจ ัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล                          
และ (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยลดลง ถือเปน
ประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  โดยการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานของเทศบาลตำบลโชคชัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน และ

งบประมาณ 

1) จัดทําและเผยแพรขอมูล

รายงานผล การดําเนินงาน

ประจําปงบประมาณ            

พ.ศ. 2567 ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

สํานักปลัด/ นักวิเคราะห 

นโยบายและแผน 

2. การดําเนินการเพ่ือปองกัน 

การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทําประกาศ

เจตนารมณ นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ม.ค.68 

สํานักปลัด 

 2.2) เผยแพรประกาศ

เจตนารมณ นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่

ใหแกเจาหนาที่ ภายใน

หนวยงานและประชาชนได 

รับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 

 2.3) จัดทําและเผยแพร 

ประชาสัมพันธชองทางการ

แจงเรื่อง รองเรียนการทุจริต

ประเด็นเรียกรับ สินบนใหแก

เจาหนาที่ภายในหนวยงาน 

และประชาชนไดรับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง 

ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ 



(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธระบบ 

E-Service และพัฒนาให

สามารถ ใชงานไดสะดวก

ยิ่งขึ้น 

1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ

ระบบ E-Service ตาง ๆ และ

เผยแพรผาน ชองทางทั้งท่ีเปน

ทางการของ หนวยงาน 

(โปสเตอร, Facebook, Line 

และ You tube) และ ชองทาง

ที่ไมเปนทางการ ผานกลุม 

เครือขายของหนวยงาน 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 2) จัดทําและเผยแพรคูมือการ

ใช งานระบบ E-Service ของ

แตละภารกิจ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด 

(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซตและ ชอง

ทางการสื่อสารตาง ๆ ให

ทันสมัย และเพิ่มเติม การ

สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 

การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย 

ใชงานสะดวก และปรับปรุง

ขอมูล ขาวสารใหเปนปจจุบัน

อยูเสมอ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 2) ประชาสัมพันธเว็บไซต 

และ ชองทางการเผยแพร

ขอมูลขาวสาร ในสื่อสังคม

ออนไลนที่เปนทางการ ของ

หนวยงาน เชน Facebook, 

Twitter, YouTube และ 

Instagram 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานประชาสัมพันธ 

 3) มอบหมายใหมีเจาหนาที่

หรือ หนวยงานที่สามารถ

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด 



ชี้แจง หรือ ตอบคําถามตาง ๆ 

ไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผล

การวิเคราะห ไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ 

การใชทรัพยสินของ

ราชการ และการกํากับ

ดูแลตรวจสอบ การใช

ทรัพยสินของราชการ 

อยางสมํ่าเสมอ เพื่อ

ปองกันไมให มีการ

นําไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง 

คูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 

เก่ียวกับการใชทรัพยสิน การยืม 

ทรัพยสิน การขออนุญาต และการ

กํากับติดตาม ใหมีความสะดวก 

รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน                

(โดยอาจ จัดทําเปนระบบ

อิเล็กทรอนิกส เพื่ออํานวยความ

สะดวกก็ได) 

ต.ค 67 ถึง ธ.ค. 67 งานพัสดุ/กองคลัง 

 2) เผยแพรประชาสัมพันธ แจง

เวียน คูมอื/แนวทาง/ระเบียบ 

ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินให 

เจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผล

การวิเคราะห ไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 

ในการใชงบประมาณ 

และการจัดซื้อจัดจาง 

1) จัดทําขอมูลรายการจัดซื้อจัด จาง

หรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของหนวยงาน ที่มีเนื้อหา และ

องคประกอบครบถวนตาม 

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 



 2) จัดทาํขอมูลความกาวหนา การ

จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของหนวยงาน ที่มีเนื้อหา และ

องคประกอบครบถวนตาม 

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

มี.ค. 68 ถึง เม.ย. 

68 

งานพัสดุ/กองคลัง 

 3) จัดทาํรายงานสรุปผลการจัดซื้อ 

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีเนื้อหา

และองคประกอบครบถวน ตาม

หลักเกณฑที่กําหนด หรือ 

แบบฟอรมที่กําหนด 

ม.ค. ถึง เม.ย.68 งานพัสดุ/กองคลัง 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ดวยความโปรงใสและเปน

ธรรม 

1) จัดทําขอมูลแผนการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2568 ของ

หนวยงาน 

ต.ค.67 ถึง มี.ค.68 สํานักปลัด/              

นักทรัพยากรบุคคล 

 2) จัดทํารายงานผลการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2567 ของ 

หนวยงาน 

ต.ค.67 ถึง มี.ค.68 สํานักปลัด/            

นักทรัพยากรบุคคล 

 3) เผยแพร แผนการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป พ.ศ. 2568และ

รายงาน ผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร บุคคล

ประจําป พ.ศ. 2567 ของ

หนวยงาน ใหเจาหนาที่ ใน

ม.ค. 68 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด/                

นักทรัพยากรบุคคล 



หนวยงานและประชาชน ไดรับ

ทราบ เพ่ือสงเสริม 

กระบวนการปฏิบัติงานดาน

การ บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ใหมีคุณธรรม

และความโปรงใส 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม (วิธีการนําผลการ

วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 

และปองกันการทุจริตภายใน 

หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

1) จัดทําการวิเคราะหผลการ

ประเมิน คุณธรรมและความ

โปรงใส ในการดําเนินงานของ

หนวยงาน ภาครัฐ ประจําป 

พ.ศ. 2567 เพ่ือกําหนดกลไก

และมาตรการแกไข และปองกัน

การทุจริตภายใน หนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 สํานักปลัด/นิติกร 

 2) จัดทําการประเมินความเสี่ยง 

การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของ 

กับสินบนของการดําเนินงาน

หรือ การปฏิบัตหินาที่ตาม

ภารกิจ ของหนวยงาน 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 สํานักปลัด/หนวย

ตรวจสอบภายใน 

 3) เผยแพรการวิเคราะหผลการ

ประเมินคุณธรรม และความ

โปรงใสในการดําเนินงาน ของ

หนวยงานภาครัฐ ประจําป  

พ.ศ. 2567 และการประเมิน 

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น

ที่ เก่ียวของกับสินบนใหแก

เจาหนาที่ ภายในหนวยงานและ

ประชาชน ไดรับทราบ 

ต.ค. 67 ถึง ก.ย. 68 สํานักปลัด/นิติกร 

 



 

ขšอจำกัดของหนŠวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงาน

ภาครัฐ 

1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ไมมีความรูและไมใหความสำคัญกับการประเมนิ ITA จึงไมไดรับ                         

ความรวมมือเทาที่ควร   

 2) ทัศนคติของผูประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไมเปนไปตาม

ขอเท็จจริง เชน ผูประเมินมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เปนดานลบทั้งหมด 

 3) ผูประเมินบางสวนมีความไมไววางใจในการจัดการความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

 4) ตัวชี้วัดในเครื่องมือประเมิน OIT  มีการแกไขเปลี่ยนแปลงทุกป 

  

........................................ 
 


